Minnesgavor

Min Gava - gavoformedling till 2000 fonder.

Med Min Gava kan du som begravningsentreprendr enkelt ta emot, hantera och
formedla minnesgavor Over hela Sverige. Vi skoter kontakten med andra byraer,
formedlingen av gavobevis och redovisningen av pengar till over 2000 fonder.

Min Gava ar en gavoformedlingstjanst godkand av Finansinspektionen och
ar en fristdende del av foretaget Bitnet. -
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Gavohantering med Min Gava

Formedling av minnesgavor blir enkelt tillsammans med Min Gava. Tjansten Min Gava startades av Bitnet 2011
for att underlatta och kvalitetssakra begravningsbyraers arbete med minnesgavor.

Varje minnesgava far ett unikt serienummer som foljer gavan hela vagen fran begravningsbyran till fonden.
Serienumret finns pa inbetalningskvittot, gavobeviset och den slutliga inbetalningen till fonden. Fonden far
aven information om mottagande byra, gavogivare och dodsbo. Med hjalp av serienumret kan gavogivaren
nar som helst kontrollera gavans vag till fonden pa MinGava.se.

Att anvanda Min Gava ska kannas tryggt bade for dig pa begravningsbyran och for din kund - darfor lagger vi
stor vikt vid transparens i var gavohantering.

Vi bakar inte in nagra dolda avgifter i gavobeloppet utan tar istallet ut en administrativ avgift som laggs
ovanpa gavobeloppet. Den administrativa avgiften tacker formedlingskostnader for PayEx betaltjanst, SPAR
och Bitnet. Byraer som anvander Bitnet far tillbaka sex kronor for varje gava de tar emot och ytterliggare sex
kronor for varje gava de skriver ut.

1. Lokala gavor via byrans hemsida.

Denna funktion erbjuder vi helt kostnadsfritt. En gavomodul placeras pa begravningsbyrans hemsida, sa att
era kunder enkelt kan ga in pa sidan och lamna en minnesgava till valfri fond. Om ni 6nskar att lagga in lokala
fonder i systemet sa kontaktar ni oss, sa hjalper vi er.

Kunden valjer en av byrans begravningar fran en rullista och fyller sedan i valfri fond, bladnamn, halsning och

belopp. PayEx star som betalningsformedlare och erbjuder betalning med Swish, kort och direktbetalning
med Swedbank.

Fylli bestllarens uppgifter

Till minne av

- Ul Olofsson

har en gava limnats till

Cancerfonden

Ett sista tack och farvil

Lena Bitsson med familj
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2. Formedling av gavor fran byran till hela Sverige.

Denna funktion ar till for er som vill kunna erbjuda formedling av minnesgavor direkt fran byran. Byran kan da
lagga in och hantera minnesgavor i Bitnet. Ni kan ta emot minnesgavor till byrans egna begravningar, men
aven minnesgavor som ska formedlas till utomstaende byraer, forsamlingar eller anhoriga runt om i Sverige.

Betalning sker med Swish, kort eller faktura. Ni pa byran valjer sjalva om ni vill skriva ut fakturan. Valjer ni att
inte skriva ut fakturan sa skickas den automatiskt fran Bitnet hem till kunden. Det ar mojligt for byran att Oka
eller minska fakturaavgiften som ursprungligen ligger pa tio kronor. Om kunden inte vill betala minnesgavan
direkt pa byran kan ni valja att mejla en betallank - da kan kunden betala med Swish, kort eller direktbetalning
i lugn och ro hemifran.



