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Så här fungerar det

 Under fliken beställare väljer du vilka mottagare som ska få gåvobevisen, genom 
att gå in på beställaren. Du kryssar i rutan för gåvomottagare och ser till att det 
finns en epost inskriven. Funktionen går att lägga till på en eller flera personer.

 I listan över beställare syns nu en markering som visar att personen är digital  
gåvomottagare. Innan några gåvobevis skickats är symbolen grå. Den blir grön 
när gåvobevisen har skickats och röd när sändningen misslyckats.
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 Alla gåvor för ärendet som kommer in från och med nu kommer bli skickade 
digitalt. De blir då markerade med hanteringsdatum och får en laptop-symbol 
under metod. De utskrivna gåvobevisen får en skrivarsymbol. Vill du komplettera 
de digitala gåvobevisen med utskrivna behöver du komma ihåg att göra det själv. 
I den här vyn hittar du även en länk till bildspelet som kan användas på minnes-
stunden.

 Varje dag som det kommer in gåvor skickas ett mejl till gåvomottagaren. I det 
mejlet listas dagens gåvor, en länk till samtliga gåvor och en länk som leder till ett 
bildspel för alla gåvor i ärendet.

 Mejlet skickas kl 16.00 med undantag för begravningsdagen och gravsättnings-
dagen. Då kommer ett mejl skickas direkt när gåvan skänks. Det för att alla gåvor 
som kan, ska komma fram i tid till begravning eller gravsättning.

 Mejlen fortsätter att komma till gåvomottagaren även efter begravning och grav-
sättning. Exempelvis om det skänks gåvor på årsdagen.
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